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Curso Convivencia Escolar
Mencion: Resolucion de Conflictos

La convivencia en la escuela es una experiencia de aprendizaje fundamental. Es en la
escuela y el liceo donde los nifios y jévenes aprenden a relacionarse con otros fuera del
entorno familiar. Contar con un buen clima de convivencia no solo mejora los
aprendizajes, sino que también potencia en toda la comunidad educativa la capacidad de
vivir y participar en comunidad. La convivencia, entonces, es un aprendizaje para la vida.
Dada la relevancia de la convivencia escolar, cada establecimiento cuenta con un Plan de
Gestion de la Convivencia Escolar. Este plan regula las relaciones entre los miembros de
la comunidad educativa e incluye medidas pedagdgicas y protocolos de actuacion para
situaciones de conflicto. Su elaboracién involucra la participacidon activa del Consejo
Escolary esimplementado junto al encargado de Convivencia Escolar, quien recibe apoyo
y asesoria de un equipo especializado.

éCual es el objetivo de nuestro curso?

El curso "Convivencia Escolar y Resolucion de Conflictos" tiene como finalidad que los
participantes conozcan las disposiciones legales que regulan la convivencia escolar en el
contexto educativo actual. Aprenderas a aplicar estas normativas y las reglas internas
para mejorar el clima organizacional, comprendiendo la importancia de cumplir con la
normativa vigente para evitar sanciones. Ademas, valoraras que la buena convivencia es
tarea de todos los miembros de la comunidad educativa, ya sea en Jardines, Escuelas,
Colegios o Liceos.
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Modalidad: e-learning (Clases en linea via ZOOMO) y plataforma de aprendizaje
mediante aula virtual.

Duracidn: 30 horas académicas (de Lunes a Viernes de 19:30 a 21:30 hrs).
Entrega de Certificado al completar el curso.

Requisitos

Mayor de 18 aios.

Conocimientos en computacion nivel usuario.

Poseer Pc, notebook o celular con internet para ingreso a clases.
Tener cuenta en plataforma Zoom.
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MODULO I. BASES LEGALES SOBRE LA CONVIVENCIA ESCOLAR EN CHILE

= Andlisis Ley 20.536 sobre violencia escolar

MODULO II. EJES Y ORIENTACIONES

= Laimportancia de tener un manual estratégico para apoyar la gestion del clima y la
convivencia escolar

= El crecimiento personal

= Las relaciones interpersonales

= La participacion y pertenencia

= Eltrabajo escolar

MODULO Iil. LA VIOLENCIA EN NUESTRAS ESCUELAS, COLEGIOS Y LICEOS

Normas, acuerdos y sanciones con contenido formativo.

Qué hacer ante hechos de violencia en Jardines, Escuelas, Colegios o Liceos.
Acoso escolar o bullying y la prevencién de la violencia desde la familia.
Responsabilidad de la familia.

MODULO IV. MANEJO Y TECNICAS DE RESOLUCION DE CONFLICTOS ENTRE
ESTUDIANTES

2Quée es el conflicto?

Formas de abordar los conflictos.

Técnicas de resolucién de conflictos.

Negociacion.

Mediacion escolar.

Arbitraje pedagdgico.

Contencion socioemocional en fiempos de pandemia.
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